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 مراقبت از پوست پا و ناخن
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 برنامه ریزی و سنجش مهارتمعاونت پژوهش، 

 دفتر سنجش مهارت و صلاحیت حرفه ای

 

 
 



 

 

 د چگونه انجام شود؟یبا ین تراپیپاراف-1

 توان انجام داد. یشه میهم -الف

 به نظر پزشک ندارد. یازین -ب

 طبق نظر پزشک پوست انجام شود. -ج

 شگر باشد.یر نظر آرایز -د

 باشد؟ ید میاز پوست مف یه برداریکور بوده ودر لایش پدکدام روش مکمل رو-2

 پوست یآب رسان -الف

 پوست یپاکساز -ب

 یماساژدرمان -ج

 ین تراپیپاراف -د

 ست؟یچ ین تراپین اقدام در شروع پارافیاول-3

 الیباکتر یشستن پا باصابون آنت -الف

 یسوهان کش -ب

 یاضاف یگرفتن گوشت ها -ج

 ییایگذاشتن پا در نمک در -د

 باشد؟ ید نمین مفیکدام حالت در استفاده از پاراف-4

 استفاده از قلم -الف

 غوطه ور بودن -ب

 فقط انگشتان پا مواد نرسد -ج

 پا مواد نرسد یفقط رو -د

 ن جذب پا پا شود بعد از هر مرتبه؟ین چه مقدار زمان لازم است تا پارافیبعد ار درآوردن پا از پاراف-5

 هیثان15 -الف

 هیانث45 -ب

 هیثان60 -ج

 هیثان35 -د

 ن خنک شود؟ین چه مدت زمان لازم است تا پارافیبعد از حذب پاراف-6

 قهیدق30 -الف

 قهیدق40 -ب

 قهیدق50 -ج

 قهیدق20 -د

 م؟یبهتر است پا راماساژ ده ین پا چه روغنیبعداز حشک شدن پاراف-7

 لینارگ -الف

 تونیز -ب

 فندق -ج

 کنجد -د



 

 

 ست؟ین ییایاثرات نمک درن یک از مهم تریکدام -8

 مرده پوست یه هایبرداشتن لا -الف

 ش گردش خونیافزا -ب

 پوست یه هایز کردن لایتم -ج

 درمان اگزما -د

 مطلوب داشته باشد؟ ییجه ایرو با کدام روغن مخلوط کرده تا نت ییایپوست دست وپا بهتر از نمک در یپاکساز یبرا-9

 کنجد -الف

 تونیز -ب

 فندق -ج

 انهاهدیس -د

 شود؟ یه میتوص یچه مشکل پوست یبرا ییایاستفاده از نمک در-10

 تیبرونش -الف

 خارش و پوسته پوسته شدن -ب

 یکمبود رو -ج

 اگزما -د

 مسئول حفظ آب در بدن است؟ ییایکدام منبع موجود درنمک در-11

 میسد -الف

 میپتاس -ب

 یرو -ج

 منگنز -د

 است؟شتر داریر را بیکدام منبع ز ییاینمک در-12

 میزیمن -الف

 دی -ب

 یرو -ج

 میسد -د

 شود؟ یباعث کدام مورد م ییایش از حد نمک دریاستفاده ب-13

 یکج خلق -الف

 ونفخ یکج خلق -ب

 یقلب یماریب -ج

 یاختلال عضلان -د

 باشد؟ ینم ییاینمک در یها یژگیک از ویکدام -14

 پا ین بردن گرفتگیاز ب -الف

 اعصاب یآرامش بخش -ب

 کند یره میپا را ت -ج

 ن وچروکیچ ین برنده یاز ب -د



 

 

 باشد؟ یوه میکدام م یعصاره  ینمک زرد حاو-15

 آلوئه ورا -الف

 اریخ -ب

 بیس -ج

 مویل -د

 باشد؟ یاه اسطوخودوس به چه رنگ مینمک گ-16

 یصورت -الف

 یآب -ب

 زرد -ج

 بنفش -د

 ت کرد؟پا درس یتوان اسکراب برا یبا کدام روغن م ییایب نمک دریاز ترک-17

 کنجد -الف

 تونیز -ب

 لینارگ -ج

 اه دانهیس -د

 شود؟ یمرده پوست م ین رفتن سلول هایر باعث از بیاهان زیموجود در کدام گCن یتامیو-18

 نعنا -الف

 اریخ -ب

 آناناس -ج

 آلوئه ورا -د

 ست؟یباشد چ یدروکربن اشباع شده میکه از  ه یدیرنگ،جامد وسف یب یماده ا-19

 نیپاراف -الف

 ییاینمک در -ب

 لوندر -ج

 اسکراب -د

 باشد چه نام دارد؟ یشکل از پوست مرده است که معمولا نازک وبدون مو م ینه ایپ یعه ایضا-20

 خچهیم -الف

 لیزگ -ب

 زونا -ج

 یخشک -د

 شود؟ یجاد میا انگشتان دست ایپنجه پا  یر در قسمت پشتیز یماریکدام ب-21

 خچهیم -الف

 لیزگ -ب

 خارپاشنه -ج

 زونا -د



 

 

 شود؟ یم یماریل به کدام بینه گسترده شود تبدیاگر پ-22

 لیزگ -الف

 زونا -ب

 خچهیم -ج

 انگل -د

 شگاه کدام است؟یط آرایمح ین رنگ نور برایبهتر-23

 زرد -الف

 دیسف -ب

 یرنگ -ج

 دیزرد وسف -د

 ر از ؟یکننده است به غ یضد عفون یر جزو محلول هایز یتمام محلول ها-24

 آب مقطر -الف

 ساولن -ب

 لینانوس -ج

 کیلیالکل ات -د

 گراد است؟ یچند درجه سانت یشگاهیط کار  آرایمح ین دما برایبهتر-25

 25 -الف

 21 -ب

 15 -ج

 17 -د

 نامند؟ یجان را چه میب یط هایزا درمح یمارینابود کردن عوامل ب-26

 یضدعفون -الف

 ییگندزدا -ب

 زهیلیاستر -ج

 زهیهمول -د

 از دارد؟ین یکروب ها به چه زمانیم یل بر رویل نانوسمحلو یرگذاریتاث-27

 قهیدق10کمتراز -الف

 قهیدق15تا10 -ب

 قهیدق3تا2 -ج

 گذارد. یر میفورا تاث -د

 هستند بجز؟ یر جز انواع آتش سوزیتمام موارد ز-28

 عات ،گازها،فلزاتیما -الف

 عاتیجامدات،ما -ب

 ،نفت ومواد منفجره یکیل الکتریوسا -ج

 یختنمواد سو -د



 

 

 شود؟ یاز کدام روش استفاده مAدسته  یخاموش کردن آتش ها یبرا-29

 باآب -الف

 یکپسول آتشنشان -ب

 با کف -ج

 نسوز یپتوها -د

 شود؟ یاز کدام روش استفاده مBدسته  یخاموش کردن آتش ها یبرا-30

 با آب -الف

 با نمک -ب

 ان گازیبا قطع جر -ج

 نسوز یپتوها -د

 شود؟ یاز کدام روش استفاده مCدسته یش هاخاموش کردن آت یبرا-31

 با نمک -الف

 باکف -ب

 پودر خشک -ج

 باآب -د

 د چک شود؟یبا یدرچه دوره ا یشارژ کپسول آتش نشان-32

 ان هرماهیپا -الف

 ان هرفصلیپا -ب

 ان شش ماهیپا -ج

 ان سالیپا -د

 د داشت؟یبا یدیچه د یاز مشتریدرک هدف ون یبرا-33

 ود دوستان ایازد -الف

 د خانواده اویازد -ب

 ید مشتریازد -ج

 د کارشناسیازد -د

 شگر استفاده از کدام روپوش مناسب است؟یک آرای یبرا-34

 رید حریسف -الف

 روشن یکیپلاست -ب

 ینخ یخاکستر -ج

 ید نخیسف -د

 شگر هنگام مشاوره است.یک آرایت ید موفقیکل یبردن به ............... مشتر یپ-35

 خواسته -الف

 حالت پوست -ب

 یجنس مو -ج

 ت وخواستهیشخص -د



 

 

 کند؟ یش شهرت ورشد کسب وکار کمک میر به افزایت کدام مورد زیرعا-36

 حفظ بهداشت -الف

 یخود به محض ورود مشتر یمعرف -ب

 پوشش مناسب -ج

 یخلق نکو واحترام به مشتر -د

 ند؟یگو ی.............. میوروح یاز صفات باطن یبه مجموعه ا-37

 مرام -الف

 تیترب -ب

 مانیا -ج

 اخلاق -د

 مثبت دهد؟ یراسرشوق آورده وبه او انرژ یتواند مشتر یر میتوجه به کدام مورد ز-38

 لباس -الف

 قهیسل -ب

 پوست -ج

 مو -د

 خواهد شد به جزء؟ یجاد احساسات مثبت در مشتریر باعث ایموارد ز-39

 از خلق نکو یبرخوردار -الف

 یافاز مهارت ک یبرخوردار -ب

 از ارتباط موثر یبرخوردار -ج

 ردوستانهیرفتار غ -د

 ک مشاوره استفاده از .................است؟ین تکنیمدرن تر یشیدر مورد خدمات آرا-40

 شگریتجربه آرا -الف

 یتجربه مشتر -ب

 یشیآرا ینرم افزارها -ج

 یشیآرا یژورنال ها -د

 کند؟ یکمک م یه اانینه به ارائه بهتر خدمات مشاوره رایکدلم گز-41

 مشاوره یت هایسا -الف

 نگیمدل یت هایسا -ب

 ژورنال یهاDVD -ج

 دیجد ینرم افزار ها -د

 است؟ یالزام یارتباط موثر چه نکات یبرقرار یبرا-42

 روش ونحوه صحبت کردن -الف

 یان به گرفتن وقت قبلیالزام مشتر -ب

 پوشش مناسب وآراسته -ج

 نواستفاده از زبان بد ییآشنا -د



 

 

 شود؟ یم یسالم با مشتر یجاد رابطه یکدام مورد باعث عدم ا-43

 هیدوکنایتهد -الف

 یلبخند ومهربان -ب

 یر بهداشتیاستفاده ازلوازم غ -ج

 یگوشش دادن به مشتر -د

 م؟یداشته باش ید چه رفتاریدر طول مشاوره با-44

 میاد صحبت نکنیز -الف

 میادگوش ندهیز -ب

 میکنن یتوجه یبه خواست مشتر -ج

 میاد صحبت کنیز -د

 م؟یمثبت بده یراسرشوق آورده و به او انرژ یتوان مشتریم یاز چه راه-45

 یتوجه به لباس مشتر -الف

 یقه مشتریتوجه به سل -ب

 یتوجه به پوست مشتر -ج

 یمشتر یتوجه به مو -د

 کند؟ یکمک م ینه به جذب مشتریکدام گز-46

 منتقل کند. یترط آرام،که آرام را به مشیجاد محیا -الف

 ید از مشتریف وتمجیتعر -ب

 جاد دکور پر رزق وبرق وشلوغیا -ج

 یگران واعلان برتریسه سالن خود با سالن دیمقا -د

 م؟یزن یشان را چگونه صدا میه ایومشاوره اول یک مشتریدر زمان مراجعه -47

 م.یکن یش میوبا احترام صدا یمیصم -الف

 بلند یبا صدا -ب

 م.یزن یصدا م یجدو یبالحن رسم -ج

 ست.ینحوه صدازدن چندان مهم ن -د

 دارد؟ یتیچه مز یپر نمودن کارت سوابق مشتر-48

 یارتباط با مشتر یامکان استفاده از اطلاعات برا -الف

 یشده مشتر یثبت اطلاعات طبقه بند -ب

 یت وروابط مشتریشناخت شخص -ج

 یوفعل یقبل یخدمات وابزار مورد استفاده وعملکرد ها -د

 است؟ یپوست مختلط چه پوست-49

 ل به نرمال باشد.یکه خشک متما یپوست -الف

 ر نقاط خشک باشد.یکه تمام صورت چرب وسا یپوست -ب

 چرب باشد. ینیوب یانیاطراف صورت خشک وپ -ج

 ند.یگو یل به چرب را میپوست نرمال متما -د



 

 

 شود؟ یجاد پوست چرب میر باعث ایک از موارد زیکدام -50

 چرب کننده پوست یاستفاده از کرم ها -الف

 یفعال بودن غدد داخل -ب

 عدم شستشو با آب وصابون -ج

 دیم خورشیقرارگرفتن در نور مستق -د

 ل دهنده پوست بدن عبارت است از؟یه تشکیلا-51

 یعصب ی،سلول هایه شاخیدرم،لایاپ -الف

 پودرمیدرم،درم،هیاپ -ب

 ناتی،ژرمی،مخاط یچرب -ج

 ینی،کراتبازال،خاردار -د

 دهد وحدودا چقدر وزن دارد؟ یل میپوست چند درصد وزن بدن راتشک-52

 گرم5000درصد و%18 -الف

 گرم3500درصدو%10 -ب

 گرم5650درصدو%20 -ج

 گرم4500درصدو%16 -د

 پوست عبارت است از؟ یم بندیتقس-53

 یخشک،چرب،معمول -الف

 ،چرب،خشک،مختلط،حساسیمعمول -ب

 خشک وچرب -ج

 اس،خشکمختلط ،حس -د

 کروگرم است؟یمتر مربع چند م یدر پوست چرب در هرسانت یزان ترشح غدد چربیم-54

 250 -الف

 700 -ب

 500 -ج

 900 -د

 شتر است؟ین وچروک در کدام نوع پوست بیاحتمال چ-55

 خشک -الف

 چرب -ب

 مختلط -ج

 یعیطب -د

 شود؟ ین وچروک میه باعث چین توسط کدام لایکمبود پروتئ-56

 یجلد -الف

 یشاخ -ب

 بشره -ج

 درم -د



 

 

 رسد؟ یمتر م یلیبدن ضخامت پوست به سه م یدر کجا-57

 کتف -الف

 آرنج -ب

 کف دست وپا -ج

 میدر پوست ندار ین ضخامتیچن -د

 ست؟یاحتراق چ-58

 کند. یق را خاموش میاست،که حر ییفعل وانفعال گرمازا -الف

 کند. یاست،که آتش را شعله ور م یون ماده سوختنیداسیاکس -ب

 کند. یکه خود به ادامه فعل وانفعال کمک م ییا انفعال گرمازایاحتراق فعل  -ج

 د گرماوسپس سرد شدن آتش وخاکستر آنیسوختن وتول یعنیاحتراق  -د

 باشد؟ یم یت کدام مورد ضروریل رعایر بهتر نانوسیتاث یبرا-59

 ه استفاده شود.یثان 30محلول دو بار به فاصله  -الف

 د خشک باشد.یادست ها ب -ب

 دست ها قبل از استفاده شسته شود. -ج

 ت نداشته باشد.یل حساسیپوست به نانوس -د

 کند؟ یل میوچه مدت استر یل را با چه حرارتیدستگاه فور وسا-60

 ساعت10گراد ودرمدت  یدرجه سانت120در -الف

 ساعت10گراددرمدت  یدرجه سانت100در -ب

 عتسا4گراد درمدت  یدرجه سانت160در -ج

 ساعت1گراد درمدت یدرجه سانت170در -د

 


